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Horario Festivo - No hay servicio en días feriados.

Día de los Caídos     |     Día de la Independencia     |     Día del Trabajo
Día de Acción de Gracias     |     Día de Navidad     |     Año Nuevo

Cuando el día festivo cae en un día entre semana, la semana se retrasa por un día. No hay 
interrupción de servicio o retraso cuando el día festivo cae en sábado o domingo.

La ley estatal de California SB 1383 requiere que las jurisdicciones monitorien los 
barriles de basura, reciclaje y orgánicos para minimizar la contaminación. La basura 
y otros contaminantes en los contenedores de recolección de reciclaje o orgánicos 
podrían resultar en una tarifa y falta de recolección debido a la contaminación. 
Si se encuentra contaminación, se colocarán etiquetas de contaminación (como 
se muestra a la derecha) en la tapa del contenedor. Después del primer aviso, a 
los clientes se les puede cobrar una tarifa de contaminación y el contenedor no 
se recojera como reciclable; posteriormente será recojido como basura. Tenga en 
cuenta: la tarifa de contaminación sera añadida automáticamente si se colocan 
materiales peligrosos o biopeligrosos en cualquier contenedor de recolección. 
¿No está seguro de lo que va en cada contenedor? Comuníquese con nuestro 
Departamento de Servicio al Cliente de Burrtec al (909) 889-1969 para asistencia. 
Como siempre, gracias por su apoyo y cooperación continua!

Monitoreo de Contaminación de Reciclables 
Requerido por el Estado

¡Ayude a Mantener Limpio el Reciclaje
de Desechos de Comida!

El Proyecto de Ley del Senado 1383 exige una reducción del 75 % 
en la disposición de desechos orgánicos. Todas las residencias y 
negocios comerciales están obligados a participar en el reciclaje 
de desechos orgánicos, incluidos los de comida y jardinería.

Los desechos de comida se recolectan, se reciclan y se transforman 
en nuevos productos como abono, mantillo y gas renovable. 
Durante el proceso de clasificación, los trabajadores deben 
retirar los materiales no aceptables, como basura, envases de 
plástico, vidrio y otros contaminantes.

Manteniendo sus contenedores libres de contaminantes ayuda a reducir los costos del reciclaje 
y a conservar los materiales limpios para crear productos nuevos.

Comparta el mensaje, “Ayude a mantener limpio el reciclaje de desechos de comida!”

Evaluación de Desechos Comerciales,
Reciclaje y Orgánicos

Burrtec ofrece evaluaciones de desechos sin costo adicional para atender las necesidades 
empresariales específicas de nuestros clientes y crear soluciones sostenibles y duraderas. 
Para solicitar una evaluación de residuos, comuníquese con el Departamento de Servicio al 
Cliente de Burrtec al (909) 889-1969 o visite https://www.burrtec.com/request-services/.

BARRILES
DESAPARECIDOS

Por favor tenga en cuenta que 
usted es el responsable final de 

proteger estos contenedores y que 
los costos de reemplazo se cargarán 
a su cuenta en caso de que falten o 

estén dañados.

El Estado de California ha aprobado 
leyes regulando la eliminación y el 
procesamiento de Residuos Sólidos 
incluyendo Basura, Reciclables y Orgánicos. 
Sucesivamente, las jurisdicciones locales 
ahora han ordenado la recolección y 
el tratamiento de estos materiales por 
separado. Mientras que los contenedores 
metálicos son menos probable de ser 
robados, los barriles pueden ser fácilmente 
rodados o colocados en un vehículo. Por 
favor mantenga los barriles en un recinto/
edificio cerrado o asegurelos con candado 
y una cadena a un lugar fijo hasta el día de 
servicio y vuelva asegurarlos una vez que el 
servicio se complete. Por favor contacte a 
nuestro servicio de atención al cliente para 
proporcionar la combinación de su llave/
candado para el contenedor.

Información de Contacto 
Burrtec Waste Industries 
5455 Industrial Parkway 
San Bernardino, CA 92407
Servicio de Pago Automatizado 
(888) 298-5161
Servicio al Cliente 
(909) 889-1969
Horas de oficina 
lunes a viernes 
8:00 am to 5:00 pm
Sitio Web 
Burrtec.com
Ciudad de Highland 
27215 Base Line 
Highland, CA 92346
División de 
Servicio Público 
(909) 864-6861 Ext. 271
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S U  G U Í A  D E  C L A S I F I C A C I Ó N  D E  R E C I C L A J E  -  ¿ Q U É  V A  D Ó N D E ?
Contenedor Negro es para basura

Contenedor Verde es para desechos verdes

Contenedor Azul es para reciclables

Contenedor Café es para desechos de comida

EMBOLSE TODA LA BASURA - NO AÑADE RESIDUOS PELIGROSOS

NO EMBOLSE DESECHOS VERDES NO EMBOLSE DESECHOS DE COMIDA

NO EMBOLSE RECICLABLES

SÍ

SÍ

SÍNO NO

NO

	Bolsas de 
plástico

	Envoltura 
retráctil

	Juguetes de
	 plástico
	Macetas
	Mangueras

	Flores
	Hojas
	Hojas de palma
	Madera sin tratar
	Malas hierbas
	Pájaros del 

paraiso

	Botellas y frascos de 
vidrio

	Cajas de carton
	Cajas de pañuelos
	Cartulina
	Catálogos
	Correo no deseado
	Folletos
	Latas

	Aceite
	Baterías
	Bombillas
	 fluorescentes
	Cenizas calientes
	Inflamables
	Maquinaria
	Neumáticos

	Baterías
	Cactus
	Concreto
	Inflamables
	Líquidos
	Metal
	Plastico

	Alfombra
	Bolsas de 

comida para 
mascotas

	Espejos
	Juguetes de 

plástico
	Mangueras
	Muebles
	Papel encerado

	Pañales
	Popotés
	Residuos de mascotas
	Ropa
	Toallitas húmedas
	Utensilios de plastico
	Vajilla

	Plantas muertas
	Podas y ramitas
	Recortes de 

arbustos
	Recortes de 

césped

	Latas de aerosol
	Latas de aluminio
	Papel
	Papel de 

computadora
	Papel de regalo
	Periódico
	Plásticos #1 - #7
	Sobres

	Objetos
	 punzocortantes
	Pesticidas
	Pintura
	Residuos
	 electrónicos
	Residuos infecciosos
	Residuos peligrosos

	Residuos 
electrónicos

	Residuos de 
mascotas

	Residuos peligrosos
	Rocas
	Tierra
	Vidrio

	Peluches
	Plástico de
	 burbujas
	Platos de cerámica
	Productos de
	 papel usado
	Residuos 
	 electrónicos
	Ropa

SÍ NO
	Pan
	Lácteos
	Pescado
	Papel manchado 

de comida
	Desechos de 

comida y sobras

	Papel de aluminio
	Botellas y latas
	Aceite de
	 cocina
	Residuos 

electrónicos
	Vidrio

	Fruta
	Carne
	 cocinada
	Comida mohosa
	Vegetales

	Desechos verdes
	Residuos peligrosos
	Líquidos
	Plástico
	Carnes y aves crudas
	Mariscos crudos
	Basura

Atención Proveedores de Servicios de Alimentación
La ley estatal existente requiere que ciertas empresas implementen un programa de reciclaje y desechos orgánicos. La ley que entró en 
vigencia el 1 de julio de 2020 requiere que los establecimientos de alimentos que proporcionen contenedores de basura para productos 
comprados y consumidos en el establecimiento también proporcionen contenedores debidamente etiquetados para reciclables y desechos 
orgánicos (desechos de comida). Estos contenedores deben colocarse junto a los contenedores de basura.

AB 827 se aplica a los restaurantes de servicio limitado, como aquellos restaurantes donde los clientes piden y pagan en el mostrador y se 
ocupan de sus propias mesas después de comer. La ley afectará a los restaurantes, centros comerciales y otros negocios que sirvan comida. 
Los establecimientos de alimentos de servicio completo que no brinden acceso a contenedores de basura para los productos consumidos en 
las instalaciones estarán exentos, ya que los trabajadores de alimentos probablemente separarán los desechos de comida y los materiales 
reciclables posteriores al consumo en las áreas de lavado de platos.

Reflejos: 

•	 AB 827 requiere que los contenedores de recolección en el frente del 
negocio estén visibles, accesibles y etiquetados.

•	 Esta ley afecta a las empresas que venden productos destinados para 
el consumo inmediato.

•	 Los restaurantes de servicio completo en los que los empleados 
recojen y limpian las mesas están exentos, pero deben proporcionar 
contenedores de recolección etiquetados junto a los contenedores 
de basura para que los empleados/personal separen los materiales 
reciclables y orgánicos al final.

Para obtener más información sobre esta ley, visite https://www.calrecycle.ca.gov


