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May 6, 2022 

 

 

Subject:  Notice of Upcoming Program Enhancements – Residential Organics Recycling 

 

Dear Valued Customer, 
 

We’re excited to announce a NEW Residential Organics Recycling Program for the residents of Palm 
Desert! Effective July 1, 2022, your existing green yard waste bin (or soon-to-be delivered green bin) will 
become an organics bin and you will be able to recycle your kitchen food scraps with your yard 
trimmings. 
 

Starting in June, Burrtec will begin distributing recycling program equipment to all Palm Desert residents. 
As part of this program, you will receive a new blue recycling bin, a green bin for organics (if you do not 
already have one) and a kitchen pail for your food scraps. Additionally, your burgundy bin will be 
removed, and your gray bin will be relabeled for trash going to landfill. Due to seasonal residents, there 
may be communities that will receive their recycling program in the fall of 2022.   
 
Please begin using your new bins and equipment as indicated immediately upon receipt.  Your 
participation will help the State of California reach its target goal of reducing the amount of organic 
waste sent to landfills by 75%. 
 

The kitchen food scrap pail is a convenient way to collect food scraps in your home before disposing of 
them in the green organics bin. In addition to your kitchen pail, residents will receive an introductory set 
of pail liners and instructional materials.  
 

We hope you enjoy this new organics recycling program. Educational materials are 
available on our website, please visit www.burrtec.com or scan the QR Code on the right.  
 

Should you have any questions, you are more than welcome to call Burrtec’s Customer Service 
department at (760) 340-2113, Monday through Friday from 8:00 a.m. to 5:00 p.m.; or email us at 
customerservice@burrtecdesert.com. A representative will be happy to assist you. Thank you for 
supporting the City of Palm Desert’s new Organics Recycling Program.  
 

 

Sincerely, 
 

Burrtec Waste & Recycling Services 
 
 
  

http://www.burrtec.com/
mailto:customerservice@burrtecdesert.com
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6 de Mayo de 2022 
 
 
Asunto:  Aviso de Nuevo programa - Reciclaje de Productos Orgánicos Residenciales 
 
Estimado cliente, 
 
¡Nos complace anunciar un NUEVO Programa de Reciclaje de Productos Orgánicos Residenciales para 
los residentes de Palm Desert!  A partir del 1 de Julio de 2022, su actual contenedor verde de residuos 
de jardín o el que se le entregará próximamente, se convertirá en un contenedor de productos orgánicos 
y podrá reciclar los restos de comida de la cocina con los recortes de jardín.  
 
A partir de Junio, Burrtec distribuirá contenedores del programa de reciclaje a todos los residentes de 
Palm Desert. Como parte de este programa, recibirá un nuevo contenedor azul de reciclaje, un 
contenedor verde para productos orgánicos (si no tiene ya uno), y un cubo de cocina para sus restos de 
comida. Además, se quitará el contenedor de color burdeos y se volverá a etiquetar el contenedor gris 
para que la basura vaya al vertedero. Debido a los residentes de temporada, es posible que haya 
comunidades que reciban su programa de reciclaje en el otoño de 2022. 
 
¡Por favor, empiece a utilizar sus programas en cuanto reciba el equipo! Su participación ayudará al 
Estado de California a alcanzar su objetivo de reducir la cantidad de residuos orgánicos enviados a los 
vertederos en un 75%. 
 
El cubo para restos de comida de la cocina es una forma cómoda de recoger los restos de comida en la 
cocina antes de tirarlos al contenedor verde de productos orgánicos. Además de su cubo de cocina, los 
residentes recibirán un juego introductorio de forros para cubos y material educativo.  
 
Esperamos que disfrute de este nuevo programa de reciclaje de productos orgánicos. El 
material educativo está disponible en nuestro sitio web, por favor visite www.burrtec.com 
o escanee el código QR de la derecha.  
 
Si tiene alguna pregunta, puede llamar al departamento de atención al cliente de Burrtec al (760) 340-
2113, de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm; o enviarnos un correo electrónico a 
customerservice@burrtecdesert.com. Un representante estará encantado de ayudarle. Gracias por 
apoyar el nuevo programa de reciclaje de productos orgánicos de la ciudad de Palm Desert.  
 
 
Sinceramente, 
 

Burrtec Waste & Recycling Services 
 

http://www.burrtec.com/
mailto:customerservice@burrtecdesert.com

