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Commercial, Roll Off, and Multifamily Customers

Contact Information
Burrtec Waste Industries
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Automated Payment Service
(888) 298-5161

Customer Service
(909) 877-1596

Hours of Operation
Monday-Friday
8:00 am to 5:00 pm

Website
Burrtec.com
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Follow us on

Organic waste is any material that is 
biodegradable and comes from either 
a plant or an animal. 

Examples of organic waste include 
the following material types: 

•	 Food waste 
•	 Food scraps 
•	 Non-edible food 
•	 Food soiled paper 
•	 Non-hazardous wood waste 
•	 Green waste (known as landscape 

or pruning waste)

What is organic 
waste? 

SENATE BILL 1383 ORGANICS
DIVERSION AND RECYCLING

ARE YOU IN COMPLIANCE?

Businesses and multifamily properties are required to:
•	 Subscribe to recycling and/or organic waste collection service provided by Burrtec. (Customer 

must secure containers provided by Burrtec. If lost or stolen, customers are responsible for 
container replacement cost.)

•	 Annually provide information to employees, contractors, tenants, and customers about 
recycling, organic waste collection requirements and proper sorting of materials.

•	 Ensure employees, contractors, tenants, and customers have access to an adequate number, 
size, and location of containers with appropriate labels and container color.

•	 Provide containers for the collection of all waste streams including trash, food waste and 
recyclables in all areas where disposal containers are provided for customers, except for 
restrooms.

•	 Provide information to new tenants before or within 14 days of occupation of the premises.
•	 Prohibit employees from placing recycling and organic waste in a container not designated to 

receive those materials types.

Supermarkets, grocery stores, food service providers, distributors,
or wholesale food vendors have additional edible food recovery requirements such as:

•	 Not intentionally spoiling edible food that is capable of being recovered by a food 
recovery organization or service.

•	 Making arrangements via contract with a food recovery organization or service to recover 
edible food that would be redistributed for human consumption.

•	 The state agency CalRecycle reports that organic waste in landfills accounts for 20 percent 
of the methane gas generated in California and that methane emissions reductions help 
in combating climate change.

For more information about edible food requirements, please visit calrecycle.ca.gov

Holiday Schedule - No service on these holidays

Memorial Day         |        Independence Day         |         Labor Day
Thanksgiving Day        |        Christmas Day        |        New Year’s Day

When the holiday falls on a weekday, collections for the remainder of the week will be delayed by 
one day. There is no service interruption or delay when the holiday falls on a Saturday or Sunday.
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Información de 
Contacto
Burrtec Waste Services
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Servicio de Pago Automatizado
(888) 298-5161

Servicio al Cliente
(909) 877-1596

Horario de oficina
lunes a viernes
8:00 am to 5:00 pm

Página web
Burrtec.com

Siganos en

Patrocinado por Burrtec Waste Industries para los residentes
comerciales y multifamiliares de la Ciudad de Rialto

Los desechos orgánicos son cualquier 
material que sea biodegradable y provenga 
de una planta o un animal.

Los ejemplos de desechos orgánicos 
incluyen los siguientes tipos de 
materiales: 

•	 Desechos de comida 
•	 Restos de comida
•	 Comida no comestible
•	 Papel manchado de comida
•	 Desechos de madera no peligrosos
•	 Desechos verdes (conocidos como
	 residuos de jardinería o de poda)

¿Qué son desechos 
orgánicos? 
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Horario Festivo
No hay servicio en días feriados.

Año Nuevo        |        Día de Acción de Gracias        |        Día de los Caídos
Día de la Independencia       |       Día de Navidad       |       Día del Trabajo

Cuando el día festivo cae en un día entre semana, la semana se retrasa por un día. No hay 
interrupción de servicio o retraso cuando el día festivo cae en sábado o domingo.

Las empresas y propiedades multifamiliares están obligadas a:
•	 Suscribirse al servicio de reciclaje y/o recolección de desechos orgánicos brindado por 

Burrtec. (El cliente debe asegurar los contenedores provistos por Burrtec. En caso de 
pérdida o robo, los clientes son responsables por el costo de reemplazo del contenedor).

•	 Proporcionar anualmente información a los empleados, contratistas, inquilinos y clientes 
sobre el reciclaje, requisitos de recolección de desechos orgánicos y la clasificación 
adecuada de materiales.

•	 Garantizar que los empleados, contratistas, inquilinos y clientes tengan acceso a un 
tamaño, número y v adecuada de contenedores con las etiquetas y colores adecuados.

•	 Proporcionar contenedores para la recolección de todos los flujos de desechos, incluida 
la basura, los desechos de comida y reciclables en todas las áreas donde se proporcionan 
contenedores de eliminación para los clientes, excepto baños.

•	 Proporcionar información a los nuevos inquilinos antes o dentro de los 14 días de la 
ocupación del local.

•	 Prohibir a los empleados depositar desechos orgánicos y de reciclaje en un contenedor 
no designado para recibir esos tipos de materiales.

Supermercados, tiendas de abarrotes, proveedores de servicios de comida, 
distribuidores, o los vendedores de comida al por mayor tienen requisitos adicionales de 

recuperación de desechos de comida, tales como:

• No estropear intencionalmente comida comestible que se pueda recuper mediante una 
organización o servicio de recuperación de comida. 

• Hacer arreglos a través de un contrato con una organización o servicio de recuperación de 
comida para recuperar comida comestible que sería redistribuida para el consumo humano.

• La agencia estatal CalRecycle informa que los desechos orgánicos en los vertederos 
representan el 20 por ciento del gas metano generado en California y que las reducciones 
de emisiones de metano ayudan en la lucha contra el cambio climático.

Para obtener más información sobre los requisitos de los desechos de comida,
visite calrecycle.ca.gov

PROYECTO DE LEY DEL SENADO 1383 
ORGÁNICOS DESVÍO Y RECICLAJE

¿ESTÁ EN CUMPLIMIENTO?


