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Contact Information
Burrtec Waste Industries
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509
Automated Payment Service
(888) 298-5161
Customer Service
(951) 786-0639
Hours of Operation
Monday-Friday
8:00 am to 5:00 pm
Website
Burrtec.com

Holiday Schedule
Please note that services are 

interrupted on the following holidays:

Memorial Day
Independence Day

Labor Day
Thanksgiving Day

Christmas Day
New Year’s Day

When the holiday falls on a weekday, 
collections for the remainder of the week 
will be delayed by one day. There is no 
service interruption or delay when the 
holiday falls on a Saturday or Sunday.

The Holidays are Soon 
Approaching

Extra Holiday Waste

Burrtec will collect and recycle Christmas trees from 
single-family residences. Please place your tree at 
curbside after Christmas on your collection day. 
Burrtec will provide this service for approximately 
2 weeks after Christmas Day. Trees 6’ and over need 
to be cut in half. Please take all ornaments, lights, 
and metal stands off of the tree. Flocked and Non-
Flocked trees will be collected and recycled.

Approximately 80% of your holiday trash is recyclable. All gift 
boxes, wrapping paper, greeting cards, and cardboard packaging 
are items that may be placed in your recycling barrel. Burrtec 
will collect your excess holiday trash and recyclables. Beginning 
the day after Christmas for approximately 1 week, place excess 
holiday trash/recyclables in bags alongside your containers on 
your collection day. 

Storms with heavy rainfall may cause debris flows and many other issues in our streets. In order 
to prevent trash and recycling barrels from adding to the issue follow these guidelines:

1.	 Be aware of storm and windy weather forecasts.
2.	 Be aware of potential storm water flows in and around your property.
3.	 Avoid placing barrels and bulky items where flows can create hazards. In swift moving 

waters, these items can float and rush out into the street.
4.	 Place trash and recyclables in bags; then place in barrels. This will minimize spillage onto 

city streets.

If you have any questions, please contact our Customer Service Department.

Winter Storm Weather

Follow us on

Burrtec’s Material Recovery Facilities (MRF) offer FREE Christmas tree mulch. The Christmas tree mulch is provided on a first 
come, first serve basis. Mulch is available while supplies last. New stock is replenished daily. Other landscape products such as 
compost, mulch and wood chips are also available for purchase.

AGUA MANSA TRANSFER STATION/MRF

WEST VALLEY TRANSFER STATION/MRF

Address: 1830 Agua Mansa Road, Jurupa Valley, CA 92509 | Telephone: (951) 786-0544

Address: 13373 Napa Street, Fontana, CA 92335 | Telephone: (909) 899-0911

Hours: Monday - Friday, 7am - 6pm | Saturday 7am - 4:30pm | Sunday 8am - 3pm

Hours: Monday - Friday, 7am - 6pm | Saturday 7am - 3pm | Sunday 8am - 3pm

F R E E  C H R I S T M A S  T R E E  M U L C H
Available mid-January to mid-February or while supplies last.

Event Date: Saturday, January 11, 2024
Event Time: 8 a.m. - 12 p.m. 

Community Cleanup & 
Compost Giveaway

Location: Patriot High School
4355 Camino Real

Jurupa Valley, CA 92509
We accept bulky items, metal

household trash and electronic waste.
No hazardous waste, tires

or business waste.
For more information contact

Burrtec’s Customer Service Department.

FREE compost giveaway!!! 
Bring your shovels and bags 

or containers to load your 
own compost. No commercial 

vehicles.
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Please send your completed form 
to Burrtec using one of the options 

below: 

Mail: 1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Email: rivmail@burrtec.com 

2025 Jurupa Valley Recycle Right Contest
Entry Form
(Please Print)

Win $100 if you recycle the right stuff!
Burrtec will award two participating residents with a $ 100 prize (or account credit) if they are selected and keep 
their recycling, green waste and trash in the right barrel.

How To Participate:

• Fill out entry form and send it to Burrtec. 
• Keep trash out of your blue and green barrel(s).
• Keep recyclables out of your black and green barrel(s).
• Entries will be selected at random - one per month (March and April 2025).

Print Name:__________________________________________

Address:_____________________________________________

Phone Number:_ _____________________________________

Email Address:_______________________________________

Signature:_ ________________________ Date:_ ____________

Residents who recycle correctly help keep rates lower for everyone and lower the amount of trash going to the 
landfill! You can help by taking the Recycling Challenge!!!

Winner may be recognized at a City council meeting. 
Photograph(s) and/or digital image(s) may be used in 
news releases and/or educational materials.

YES YES YESNO NO NO
 Clothing
 Diapers
 Dishware
 Hoses
 Flower pots
 Paper towels
 Pet waste
 Pizza boxes
 Plastic bags
 Plastic toys
 Plastic utensils
 Shrink wrap
 Soiled paper
 Straws
 Wipes

 Bagged food waste
 Bagged food soiled paper
 Birds of Paradise
 Brush
 Dead plants
 Flowers
 Grass clippings
 Leaves
 Livestock manure
 Prunings
 Shrub trimmings
 Small branches
 Twigs
 Untreated wood
 Weeds

 Aerosol cans
 Aluminum cans
 Cardboard
 Cartons
 Computer paper
 Envelopes
 Glass bottles & jars
 Junk mail
 Magazines
 Newspaper
 Paper
 #1 - #7 Plastics
 Tin cans
 Tissue boxes
 Wrapping paper

 Batteries
 Electronic waste
 Hazardous waste
 Hot ashes
 Flammables
 Fluorescent bulbs
 Machinery
 Paint
 Pesticides
 Recyclables
 Oil
 Sharps
 Tires

 Batteries
 Cactus
 Concrete
 Dirt
 Electronic waste
 Flammables
 Glass
 Hazardous waste
 Liquids
 Metal
 Pet waste
 Plastic
 Rocks

 Bubble wrap
 Carpet
 Clothing
 Dishware
 Electronic waste
 Furniture
 Fluorescent bulbs
 Hoses
 Mirrors
 Pet food bags
 Pizza boxes
 Plastic play pools
 Plastic toys
 Stuffed animals

BAG TRASH - DO NOT ADD HAZARDOUS WASTE DO NOT BAG RECYCLABLES BAG FOOD WASTE - DO NOT BAG GREEN WASTE

W H A T  G O E S  W H E R E ?
Black Barrel is for trash Blue Barrel is for recyclables Green Barrel is for green waste

& bagged food waste
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Burrtec recogerá sus árboles navideños por 2 
semanas a partir de diciembre 26. Simplemente 
coloque su arbolito en la acera junto a su contenedor 
el día regular de su recolección. Árboles más de 6 
pies deben ser cortados por la mitad. Por favor quite 
todos los ornamentos y la base del árbol. Árboles 
flocados y no flocados serán recogidos y reciclados.

Recolección Residencial de 
Árboles de Navidad

BURRTEC NEWS
INFORMACIÓN DE DESECHOS Y RECICLAJE

invierno 2024/2025

Aproximadamente el 80% de los desperdicios navideños son 
reciclables. Todas las cajas de regalo, papel de regalo, tarjetas y 
los empaquetados de cartón son elementos que pueden colocarse 
en su barril de reciclaje. Burrtec recogerá el exceso de basura y 
materiales reciclables de los dias festivos. Comenzando el día 
después de Navidad por aproximadamente una semana, coloque 
el exceso de basura / reciclables de las festividades en bolsas junto 
a sus contenedores el día de su recolección.

Basura Sobrante de Dias Festivos

Horario Festivo
No hay servicio en días feriados.

Año Nuevo
Día de Acción de Gracias

Día de los Caídos
Día de la Independencia

Día de Navidad
Día del Trabajo

Cuando el día festivo cae en un día entre 
semana, la semana se retrasa por un día. No 
hay interrupción de servicio o retraso cuando 
el día festivo cae en sábado o domingo.

Patrocinado por la Ciudad de Jurupa valley y Burrtec Waste Industries

Las tormentas con fuertes lluvias pueden causar flujos de escombros y muchos otros 
problemas en nuestras calles.  Para evitar que la basura y los carritos de reciclaje se sumen al 
problema, siga estas pautas:

1. Esté atento a los pronósticos meteorológicos de tormentas y viento.
2. Sea consciente de los posibles flujos de aguas pluviales dentro y alrededor de su propiedad.
3. Evite colocar carritos y artículos voluminosos donde los flujos puedan crear peligros. En 
rápido movimiento aguas, estos artículos pueden flotar y salir corriendo a la calle.
4. Coloque la basura y los materiales reciclables en bolsas; luego colocar en los carritos. Esto 
minimizará el derrame sobre calles de la ciudad.

Si tiene alguna pregunta, póngase en contacto con nuestro Departamento de Atención al 
Cliente.

Tiempo de Tormenta de Invierno

Información de Contacto
Burrtec Waste Industries, Inc.
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509
Servicio de Pago Automatizado
(888) 298-5161
Servicio al Cliente
(951) 786-0639
Horas de oficina
lunes - viernes
8:00 am - 5:00 pm
Página web
Burrtec.com

Siganos en

Las instalaciones de recuperación de materiales operadas por Burrtec ofrecen abono de árboles de Navidad GRATUITO. El abono se ofrece 
estrictamente en orden de llegada. El abono está disponible hasta agotar existencias. Se reabastece nuevo material diariamente. Tambien 
están de venta otros productos como por ejemplo materiales de abono de aplicación para el jardín, mantillo y virutas de madera.

AGUA MANSA TRANSFER STATION/MRF

WEST VALLEY TRANSFER STATION/MRF

Dirección: 1830 Agua Mansa Road, Jurupa Valley, CA 92509 | Teléfono de información: (951) 786-0544

Dirección: 13373 Napa Street, Fontana, CA 92335 | Teléfono de información: (909) 899-0911

Horario: lunes a viernes, 7am a 6pm | sabado 7am a 4:30pm | domingo 8am a 3pm

Horario: lunes a viernes, 7am a 6pm | sabado 7am a 3pm | domingo 8am a 3pm

A B O N O  D E  Á R B O L E S  D E  N A V I D A D  G R AT U I T O
Disponible desde mediados de enero a mediados de febrero o hasta agotar existencias.

Abono GRATIS! Traiga sus palas y 
bolsas o recipientes para cargar 
su propio abono. No vehículos 

comerciales.

Fecha del Evento:
sabado, 11 de enero de 2024

Horario del Evento: 8 a.m. - 12 p.m. 

Dia de Limpieza
para el Vecindario

Ubicación: Patriot High School
4355 Camino Real

Jurupa Valley, CA 92509

Aceptamos artículos voluminosos, 
metal, basura domestica y electrónicos.

No desechos peligrosos, llantas o 
basura comercial.

Para más información por favor llame 
al Departamento de Servicio al Cliente 

de Burrtec.
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2025 El reto de reciclaje de Jurupa valley
Formulario de entrada

(Por favor escriba en letra de molde)

Nombre:_____________________________________________

Dirección:____________________________________________

Número de teléfono:__________________________________

Correo electrónico:_ __________________________________

Firma:_____________________________ Fecha:____________

Por favor envíe su formulario
completado a Burrtec usando uno

de las siguientes opciones: 

Correo: 1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Correo electrónico: rivmail@burrtec.com 

¡Gane $ 100 si usted recicla el material correcto!
Burrtec premiará a dos (2) residentes participantes con un premio de $100 si son elegidos y si mantienen los 
materiales correctos en los contenedores de reciclaje, desechos orgánicos y basura.

Como participar:

• Llene el formulario de inscripción y envíelo a Burrtec.
• Mantenga basura fuera de su(s) barril(es) azul y verde.
• Mantenga reciclables fuera de su(s) barril(es) negro y verde.
• Las entradas se seleccionarán al azar: una por mes (marzo y abril 2025).

Los residentes que reciclen correctamente ayudan a mantener las tarifas más bajas para todos y ¡reducen
la cantidad de basura que va al vertedero! ¡Usted puede ayudar participando en el reto de reciclaje!!!

El ganador puede ser reconocido en una junta del 
Ayuntamiento. Se pueden utilizar fotografías y / o imágenes 
digitales en comunicados de prensa y / o materiales educativos.

Barril Negro
es para basura

Barril Azul
es para reciclables

Barril Verde
es para desechos verdes y desechos de comida

NO AÑADE RESIDUOS PELIGROSOS NO EMBOLSE RECICLABLES
DESECHOS DE COMIDA EN BOLSAS - 

NO EMBOLSE DESECHOS VERDES

SÍ SÍ SÍNO NO NO
	Bolsas de plástico
	Vidrio de ventana
	Envoltura retráctil
	Juguetes de plástico
	Macetas
	Mangueras
	Pajitas
	Pañales
	Residuos de mascotas
	Ropa
	Toallitas
	Utensilios de plastico
	Vajilla

	Desechos de comida en bolsas
	Estiércol de ganado
	Flores
	Hojas
	Hojas de palma
	Madera sin tratar
	Malas hierbas
	Pájaros del paraiso
	Papel manchado de comida
	Plantas muertas
	Podas y Leña menuda
	Ramas pequeñas
	Recortes de arbustos
	Recortes de césped

	Botellas y frascos de vidrio
	Cajas de pañuelos
	Cartón
	Cartulina
	Catálogos
	Correo no deseado
	Folletos
	Latas
	Latas de aerosol
	Latas de aluminio
	Papel de computadora
	Papel de regalo
	Periódico
	Plásticos #1 - #7
	Productos de papel
	Sobres

	Aceite
	Baterías
	Bombillas flourescentes
	Cenizas calientes
	Inflamables
	Maquinaria
	Neumáticos
	Objetos punzocortantes
	Pesticidas
	Pintura
	Residuos electrónicos
	Reciclables
	Residuos peligrosos

	Alfombra
	Bolsas de comida para mascotas
	Cajas de pizza
	Espejos
	Juguetes de plástico
	Mangueras
	Muebles
	Pañales
	Papel encerado
	Peluches
	Platos de ceramica
	Plástico de burbujas
	Vidrio de ventana
	Residuos electrónicos
	Ropa

	Baterías
	Cactus
	Concreto
	Inflamables
	Líquidos
	Metal
	Plastico
	Residuos electrónicos
	Residuos de mascotas
	Residuos peligrosos
	Rocas
	Tierra
	Vidrio

S U  G U Í A  D E  B A R R I L E S :  ¿ Q U É  V A  D Ó N D E ?


