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Contact Numbers
City of Fontana 
Used Oil Collection 
(909) 350-6789

City Parks 
(909) 428-7275

Graffiti Removal 
(909) 350-GONE

Potholes 
(909) 350-6760

Illegal Dumping Hotline 
(909) 428-DUMP

Burrtec Waste Industries 
Hours of Operation 
Monday - Friday, 7:00 a.m. to 5:00 p.m.

Customer Service 
(909) 822-9739

Automated Payment Service 
(888) 298-5161

Website 
Burrtec.com

Follow us on

Windy Day Advisory
Weather conditions cause problems with the collection of trash and recyclables. Containers frequently 
tip over, causing spillage and materials to get strewn throughout streets and neighborhoods. In an 
effort to assist in the prevention of these situations, the following are suggestions:

•	 Bag and tie trash and/or recyclables before placing in barrels – This will make clean-up efforts easier
should the barrels blow over.

• Avoid placing trash and/or recycling out on windy days – If possible, do not set your trash or
recyclables out for collection on windy days. Bag any excessive trash and recyclables that will not fit
in your barrel and Burrtec will collect all accumulated bags along with your containers on your next 
scheduled collection day.

Thank you for your assistance in keeping your neighborhoods clean.

If you are 60 years old or older, you may qualify for 20% discount on your trash bill. 
Seniors who meet the following requirements may apply:

✔ 60 years or older
✔ Head of household
✔ Home owner residing at the property
✔ Solid waste account is in their name

If you meet these requirements contact Burrtec’s Customer Service Department.

C I T Y  O F  F O N TA N A  S E N I O R  D I S CO U N T

Are you replacing an old sofa, water heater or refrigerator and don’t know what to do with it? 
We’ll take care of it. Residents can request up to three curbside collections of large or bulky items 
during a 12 month period.  Limit of five items per collection. This program also includes electronic 
waste. This program is FREE and designed for your convenience. Please call our Customer Service 
Department one week prior to your scheduled collection day to arrange pick-up. 

Bulky Item Pick-Up

Holiday Schedule
Please note that services are 
interrupted on the following 

holidays:

Memorial Day
Independence Day

Labor Day
Thanksgiving Day

Christmas Day
New Year’s Day

When the holiday falls on a weekday, 
collections for the remainder of the week will 
be delayed by one day. There is no service 
interruption or delay when the holiday falls 
on a Saturday or Sunday.
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REMINDER!
Bag your food waste 

and place in your 
green barrel!

BLACK BARREL GUIDE BLUE BARREL GUIDE GREEN BARREL GUIDE

YES YES YESNO NO NO
 Cactus
 Clothing
 Diapers
 Dishware
 Flower pots
 Hoses
 Plastic bags or wrap
 Pet food bags
 Pet waste
 Plastic toys
 Plastic utensils
 Shrink wrap
 Soiled paper products
 Straws
 Wipes

 Bagged food soiled

      paper*

 Bagged food waste

 Birds of Paradise

 Dead plants

 Flowers

 Grass clippings

 Leaves

 Palm fronds

 Prunings & twigs

 Shrub trimmings

 Small branches

 Untreated wood

 Weeds

 Aerosol cans (empty)
 Aluminum cans
 Brochures
 Cardboard
 Cartons
 Catalogs
 Computer paper
 Envelopes
 Glass bottles & jars
 Junk mail
 Newspaper
 Paper products
 #1 - #7 Plastics
 Styrofoam
 Tin cans
 Tissue boxes
 Wrapping paper

 Batteries
 Electronic waste
 Hazardous waste
 Hot ashes
 Flammables
 Food waste
 Fluorescent bulbs
 Landscape waste
 Machinery
 Paint
 Pesticides
 Oil
 Recyclables
 Sharps
 Tires

 Batteries

 Cactus

 Concrete

 Dirt

 Electronic waste

 Flammables

 Glass

 Hazardous waste

 Liquids

 Metal

 Pet waste

 Plastic

 Rocks

 Batteries
 Bubble wrap
 Carpet
 Clothing
 Diapers
 Dishware
 Electronic waste
 Furniture
 Hoses
 Mirrors
 Pet food bags
 Plastic bags or wrap
 Plastic toys
 Soiled paper products
 Stuffed animals
 Wax paper

DO NOT ADD HAZARDOUS WASTE DO NOT BAG RECYCLABLES BAG FOOD WASTE - DO NOT BAG GREEN WASTE

Y O U R  B A R R E L  G U I D E  -  W H AT  G O E S  W H E R E ?
Black Barrel is for trash Blue Barrel is for recyclables Green Barrel is for green waste & food waste

*Such as paper towels and napkins

senate bill  1383

Your recycling efforts contribute to the reduction of greenhouse gas emissions from landfilled organic waste.
This includes methane, a greenhouse gas 80 times more potent than carbon dioxide.

T I P S  TO P R E V E N T F O O D WA S T E  AT  H O M E

The California Senate passed a bill requiring a 75% reduction in organic waste disposal by 2025.
All residences and commercial businesses are required to recycle organic waste, including food waste.

•	 Plan ahead: Before you go to the grocery store or order out, check the fridge and pantry for 
food items that need to be cooked or that you already have and do not need to purchase.

•	 Serve smart: Aim to cook and serve the right portions for the number of people you are 
feeding.

•	 Store food wisely: Different foods require different conditions.
•	 Check your fridge often: Keep track of what you have and what needs to be used. Eat 

or freeze items before you need to throw them away.
•	 Use your freezer: Your freezer can help save food and time.

Organic waste decomposes in a landfill releasing a significant amount of greenhouse gas emissions that 
contribute to public health and safety concerns such as asthma, global climate change, extreme weather, and 
natural disasters. By composting organic waste, instead of sending it to landfills, we can close the loop while 

creating a nutrient-rich soil amendment that’s ready for use in farms and gardens.SCAN TO LEARN MORE
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BOLETÍN DE RESIDUOS Y RECICLAJE
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Patrocinado por la Ciudad de Fontana y Burrtec Waste Industries
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Números de Contacto
Ciudad de Fontana 
Recolección de Aceite Usado 
(909) 350-6789

Parques de la Ciudad 
(909) 428-7275

Limpieza de Graffiti 
(909) 350-GONE

Agujeros en la Calle 
(909) 350-6760

Línea Directa de Vertidos Ilegales 
(909) 428-DUMP

Burrtec Waste Industries 
Horario de Oficina 
lunes a viernes, 7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Servicio al Cliente 
(909) 822-9739

Servicio de Pago Automatizado 
(888) 298-5161

Página web 
Burrtec.com

Siganos en

Asesoramiento de Día Ventoso
Condiciones en días ventosos pueden causar problemas con la recolección de basura y 
reciclables. Los recipientes se vuelcan con frecuencia ocasionando derrames y los materiales 
llegan a ser esparcidos a través de las calles y vecindarios.  Las siguientes son sugerencias  en un 
esfuerzo para ayudar en la prevención de estas situaciones:
•	 Coloque su basura en bolsas y amárrelas antes de colocarlas en los  barriles. Esto hará que 

los esfuerzos de limpieza sean más fácil si los barriles se vuelcan.
•	 Evite sacar la basura y/o reciclaje en los días de mucho viento. Si es posible, no saque su 

basura o materiales reciclables para ser recolectados en los días de viento. Enbolse basura y 
reciclables excesivos que tenga y Burrtec recogerá todas las bolsas acumuladas junto con sus 
contenedores en su próximo día de recolección programado.

Gracias por su ayuda en mantener sus vecindarios limpios.

Está reemplazando un sofá viejo, calentador de agua o refrigerador y no sabe que hacer con 
ello? Nosotros nos encargaremos de ello. Los residentes pueden solicitar hasta tres colecciones 
en la acera de artículos grandes o voluminosos durante un periodo de 12 meses. Límite de cinco 
artículos por colección. Este programa también incluye desechos electrónicos. Este programa es 
GRATIS y está diseñado para su conveniencia. Por favor llame a nuestro Departamento de Servicio 
al Cliente una semana antes de su día de recogida programado para agendar su cita.

Recolección de Artículos Voluminosos

Si usted tiene 60 años o más, podría calificar para un descuento de 20% en su factura de 
basura. Las personas mayores que cumplan con los siguientes requisitos pueden aplicar:

✔ 60 años o más
✔ Jefe de familia
✔ Propietario que resida en la propiedad
✔ La cuenta de residuos sólidos está a su nombre

Si cumple con estos requisitos, comuníquese con el Departamento de Servicio al Cliente 
de Burrtec.

DESCUENTO DISPONIBLE PARA PERS ONAS 
MAYORES DE LA CIUDAD DE FONTANA

Horario Festivo
Tenga en cuenta que los servicios 
se interrumpen en los siguientes 

días festivos:
Año Nuevo

Día de Acción de Gracias
 Día de los Caídos

Día de la Independencia
 Día de Navidad
Día del Trabajo

Cuando el día festivo cae en un día entre 
semana, la semana se retrasa por un día. 
No hay interrupción de servicio o retraso 
cuando el día festivo cae en sábado o 
domingo.
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RECORDATORIO:
Embolse desechos de 
comida y coloque las 

bolsas en el barril verde!

Barril Negro
es para basura

Barril Azul
es para reciclables

Barril Verde
es para desechos verdes y desechos de comida

NO AÑADE RESIDUOS PELIGROSOS NO EMBOLSE RECICLABLES DESECHOS DE COMIDA EN BOLSAS - 
NO EMBOLSE DESECHOS VERDES

SÍ SÍ SÍNO NO NO

GUÍA DE BARRIL NEGRO GUÍA DE BARRIL AZUL GUÍA DE BARRIL VERDE

	Cactus
	 Ropa
	 Pañales
	 Vajilla
	 Macetas
	 Mangueras
	 Bolsas de plástico
	 Bolsas de comida
	 para mascotas
	 Residuos de mascotas
	 Juguetes de plástico
	 Utensilios de plástico
	 Envoltura retráctil
	 Papel manchado
	 de comida
	 Pajitas
	 Toallitas

	 Papel sucio con comida*

	Desechos de comida

	 en bolsas

	 Plantas muertas

	 Pajaros del paraiso

	 Flores

	 Recortes de césped

	 Hojas

	 Hojas de palma

	 Podas y leña menuda

	 Recortes de arbustos

	 Ramas pequeñas

	 Madera sin tartar

	 Malas hierbas

	Latas de aerosol (vacias)
	 Latas de aluminio
	 Folletos
	 Cartón
	 Cartulina
	 Catálogos
	 Papel de computadora
	 Sobres
	 Botellas y frascos de vidrio
	 Correo no deseado
	 Periódico
	 Productos de papel
	 Plásticos #1 - #7
	 Espuma de poliestireno
	 Latas
	 Cajas de pañuelos
	 Papel de regalo

	Baterias
	 Residuos electrónicos
	 Residuos peligrosos
	 Cenizas calientes
	 Inflamables
	 Desechos de comida
	 Bombillas fluorescentes
	 Desechos del paisaje
	 Estiércol de ganado
	 Maquinaria
	 Pintura
	 Pesticidas
	 Aceite
	 Reciclables
	 Objetos punzocortantes
	 Neumáticos

	Baterias
	 Plástico de burbujas
	 Alfombra
	 Ropa
	 Pañales
	 Vajilla
	 Residuos electrónicos
	 Muebles
	 Mangueras
	 Espejos
	 Bolsas de comida para mascotas
	 Bolsas de plástico
	 Juguetes de plástico
	 Peluches
	 Productos de papel usados
	 Papel encerado

	Baterias

	 Cactus

	 Concreto

	 Tierra

	 Electrónicos

	 Inflamables

	 Vidrio

	 Residuos peligrosos

	 Liquidos

	 Metal

	 Residuos de mascotas

	 Plástico

	 Rocas

S U  G U Í A  D E  B A R R I L E S :  ¿ Q U É  V A  D Ó N D E ?

*Como toallas de papel y servilletas

PROYECTO DEL SENADO 1383

Sus esfuerzos de reciclaje contribuyen a la reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero en los residuos orgánicos 
depositados en vertederos. Esto incluye metano, un gas de efecto invernadero 80 veces más potente que el dióxido de carbono.

CONSEJOS PARA PREVENIR LOS DESECHOS DE COMIDA EN CASA

El Senado de California aprobó un proyecto de ley que exige una reducción del 75% en la eliminación de residuos orgánicos para 2025.
Todas las residencias y negocios comerciales deberán participar en este programa para reciclar desechos orgánicos, incluidos los 

desechos de comida.

•	 Planifique con anticipación: antes de ir al supermercado o hacer un pedido, revise el refrigerador y la despensa en busca de cualquier 
artículo alimenticio que necesite ser cocinado o que ya tenga y no necesite comprar.

•	 Sirva de manera inteligente: trate de cocinar y servir las porciones correctas para la cantidad de personas que serán alimentadas.
•	 Almacene los alimentos con prudencia: diferentes alimentos requieren diferentes condiciones.
•	 Revise su refrigerador con frecuencia: lleve un registro de lo que tiene y de lo que necesita usar. Coma o congele artículos antes de 

tener que tirarlos.
•	 Utilice su congelador: Su congelador puede ayudarle a ahorrar tiempo y comida.

Los residuos orgánicos que se descomponen en un vertedero liberan una cantidad significativa de emisiones de gases 
de efecto invernadero que contribuyen a preocupaciones de salud y seguridad públicas como el asma, el cambio 
climático global, el clima extremo y desastres naturales. Al compostar residuos orgánicos, en lugar de enviarlos al 

vertedero, podemos cerrar el círculo de la sostenibilidad y al mismo tiempo crear un suelo rico en nutrientes que esté 
listo para uso en granjas y jardines.

ESCANEE PARA
APRENDER MÁS


